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Il Webinar in poche parole 
Le dinamiche relazionali e gli scambi comunicativi fra insegnanti e genitori, fra genitori ed altri genitori, ma 
anche fra i genitori e i loro figli, sono da sempre state oggetto di grossi dibattiti e di grandi diffidenze. Il filo 
di questo complesso scambio relazionale è teso fra necessità comunicative che si risolvono spesso attraverso 
email, telefonate e appuntamenti in prima persona ed incomprensioni, malintesi e discussioni che avvengono 
in contesti digitali più o meno ufficiali (Soriani, 2019). Mailing list, gruppi Facebook o WhatsApp sono 
diventati teatro, o arena, di un ampissimo spettro di dinamiche relazionali formali ed informali: genitori, 
dirigenti scolastici ed insegnanti vivono in prima persona situazioni spesso difficili da gestire dove il confine 
fra la sfera privata e quella professionale spesso viene rotto. È pertanto quanto mai necessaria una riflessione 
che metta in luce questo fenomeno, difficile da indagare proprio perché si colloca in spazi di confine, che 
spesso sfuggono da regolamenti e dibattiti scientifici. 
 
A chi si rivolge 
Scuola Primaria, Scuola Secondaria di Primo Grado 
 
Le parole chiave 
Relazione – Tecnologie per la comunicazione – Scuola e famiglia – Covid-19 
 
 


